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Dokumente im Online-Banking

Hinweis zu dieser Anleitung:

o Alle Dokumente im Online-Postfach ,,Dokumente® stellen wir Ihnen im PDF-Format zur Verfiigung.
e Als Beispiel zeigen wir lhnen die Darstellung im Webbrowser Microsoft Edge.
Je nach Webbrowser (z. B. Firefox, Chrome oder Safari) kann die Darstellung leicht variieren.
e |n dieser Anleitung zeigen wir lhnen alle Freigaben mit unserem easyTAN-Verfahren.
- Nutzen Sie photoTAN? Dann generieren Sie bitte eine TAN mit Ihrem photoTAN-Lesegerit.
Wie genau das funktioniert, haben wir in einer anderen Anleitung beschrieben.

So loggen Sie sich ein:

Konto&Karten  Krodit & Finanzierung  Sparen& Geldanlage  Depot & Wertpapiere  Schutz &Vorsorge  Wir & Karriere

Gehen Sie auf www.targobank.de
und wahlen Sie ,Login“.

Planen Sie mit uns lhre
finanzielle Zukunft

Uber dis TARGOBANK Krodit beantragen

TARGO X BANK

e Geben Sie lhren Benutzernamen und |hr Passwort ein.
e Klicken Sie anschlieRend auf ,,Jetzt einloggen®.

Zugangsdater n anlegen
Informationan zur Einriohtung und utzung
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Die starke Kundenauthentifizierung ist unter bestimmten Voraussetzungen nicht bei jeder Anmeldung/Login erforderlich:
Bitte bestatigen Sie lhre Anmeldung Gber das von lhnen genutzte TAN-Verfahren, sobald Sie dazu aufgefordert werden.

o easyTAN: Offnen Sie die Banking-App auf Ihrem

Smartphone. Bestéatigen Sie den Login mit Ihrem TARGOJ(BANK ~ orton  Vemichong  Dopot  Soviess  produkta  ((Suchen ©)
Fingerabdruck, lhrer Face-ID oder lhrem 6-stelligen
Freigabecode fir easyTAN. STARKE KUNDENAUTHENTIFIZIERUNG

Wichtig: Bei jeder easyTAN-Freigabe zeigen wir lhnen den R TS [—

Namen |hres Smartphone an, den Sie fir lhr Smartphone

wahrend der Registrierung fur easyTAN vergeben haben. d

Kennen Sie das angezeigte Smartphone nicht? Dann rufen
Sie uns sofort unter 0211 - 900 20 111 an.

e photoTAN: Bitte nehmen Sie lhr photoTAN-Lesegerat i
und schalten es ein. Scannen Sie die Grafik auf Ihrem TARGO{BANK  Konten  Depot  Versicherung  Services  Produkte ((suchen 2)

Bildschirm. AnschlieRend werden Sie aufgefordert,

die PIN Ihres Lesegerites einzugeben. STARKE KUNDENAUTHENTIFIZIERUNG

Diese haben Sie bei der Registrierung vergeben. Zur Ausfhvung ieser Alsion bendiisen Sis sins TAN.

Nun zeigt lhnen |hr Lesegeréat eine TAN an. it scannen e diefolgende Grafk it Ihvem ghato TAN-Lesegert und geben Siedie TAN en, i hnen angezeigt wirs

Diese tragen Sie bitte in das Feld ,TAN“ ein.

Hinweis:
Die starke Kundenauthentifizierung fir den Login ist nur alle 90 Tage erforderlich. Dies gilt, wenn Sie denselben Computer
mit demselben Webbrowser nutzen und die Cookies nicht [6schen.

Wichtig:

e Haben wir beim Login keine starke Kundenauthentifizierung mit einer TAN durchgefiihrt, zeigen wir sensible Informationen
nicht direkt. So werden beispielsweise nicht alle Ziffern Ihrer Kontonummer angezeigt. Manche Transaktionen erfordern
immer eine starke Kundenauthentifizierung.

e Wir werden Sie bitten, die starke Kundenauthentifizierung mit einer TAN durchzufiihren, wenn dies erforderlich wird.

In der weiteren Anleitung zeigen wir lhnen nur noch die Freigabe mit unserem easyTAN-Verfahren.
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lhre Dokumente im Online-Banking

e Wenn Sie diese Ubersicht sehen, haben Sie
sich erfolgreich im Online-Banking angemeldet.
e Klicken Sie auf ,,Dokumente® (1).

Wir zeigen lhnen die Ubersicht des Online-Postfachs
,Dokumente®.

e Als erste Ansicht zeigen wir lhnen die Auswahl
,Neueste Dokumente“ (1). Hier finden Sie alle
Dokumente der letzten 90 Tage.

e Fiir alle Dokumente zum Girokonto wahlen Sie
bitte die Option/Registerkarte ,,Girokonto“ (2).
Gehen Sie anschlieBend zu Schritt 8 dieser Anleitung.

e Fiir alle anderen Dokumente wahlen Sie bitte
»Andere Dokumente® (3). Gehen Sie anschlieBend
zu Schritt 9 dieser Anleitung.

e Haben Sie mehr Dokumente, als auf der Seite angezeigt
werden, klicken Sie einfach auf ,Zeig mehr* (4).

e Wenn Sie zur Startseite des Online-Bankings
gelangen méchten, klicken Sie auf ,,Startseite“ (5)
oben links am Bildschirmrand.

Konten

TARGO ;X BANK

Letzter Login am 25.06.2025 um 10:34.

Konteniibersicht

Alle Konten anzeigen >

Aktuelles

>

Gut informiert, wenn es daraut ankomatz
Erfahren Sie, worauf Sie bsim Thema Erbschaft
und Nachlass achten miissen — mit Tipps aus

stieren:
Beim Thems Geldanlegen fallt der Einstieg oft
‘sshwrer. Wir zeigen lhnen in sisben
Kurzleldtiznen, wie Geldanizge sinfach gelingsn

s Wertpapierdepot:

Depot

% Ihr Kundenbereich

Online-Banking

Versicherung Services Produkte

PLUS-KONTO

Haushaltsbuch

SALDO (6 Monats)

s FUR

Latrta Transsktionan

20062025

mos20zs

082025 —
— EInnARMEN AusGasen
e R
nos2005
Die rszen 30 Tage

5 Urmsgees siem ksvager

Ab sofort einfacher

iberweisen:

MIT UNSEREM
NEWSLETTER

Erhalten Sie regelmagig Informationen Gber

relevants Finanzthemen, aktuelle Trends und
die TARGOBANK.

Wir haben unsere Uberweisungen und
Dauerauftrige vereinfacht. Dadurch entfalit
die Auswahl zwis *Deutschiand, Europa,
Intemational und Umbuchungen zwischen den
siganen Konten®.

Auch neu: Umfaute sowie "Copy & Paste” der
IBAN mit Laarzsichan sind ab sofort
verwendbar.

Hier geht's 2u den (iberweisungen » Mehr Infos > l

Kenten

TARGO X BANK

Dolumente und Vertrage

Dokumente von

Versicherung

ONLINE-POSTFACH DOKUMENTE

Versandoption bearbeiten

Depot  Services  Produkte

24

| Andere Dokumente |

Neueste Dokumente (7) Girokonto
Neue Dokumente seit dem 26:11.2025. Zur Ansicht aiterer Dokumente wahlen Sie bitte zuerst die gew g und &
Ordner aus.
Alles markieren | Markierung aufheben Sortleren nach
Auswahl Datum Dekumententyp Gelesen
B 31122025 X |Entgeltaufsteliung da
o —— Tl Finmetotis =
B 15122025 - |Rechtlich relevante Kundeninformation Nein
(4] 12122025 | Anschreiben Stammdaten Nein
O 12122008 | Anschreiben Stammdaten Nein
Dokumente im Online-Banking | Seite 3
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m Neueste Dokumente (7) Girokonto Andere Dokumente

~ Suchkriterium

So 6ffnen Sie einzelne Dokumente:

i)
e Klicken Sie bitte in der Spalte Dokumententyp (1) I
auf das Dokument (2), welches Sie 6ffnen méchten. [TEA‘T-?-"”” - I
e Entweder wird lhnen die Datei sofort in einem
zweiten Fenster gedffnet (3).
. o . R — o —
e Alternativ fragt Ihr Computer, wie Sie mit der Datei e a2 . ==
verfahren méchten (4): o E— T——— &
- Mit,,Offnen® wird die Datei direkt angezeigt. (5] av 2008 i
Die gedffnete Datei kénnen Sie speichern, B = Sl =
. . . B 31102025 ] da
weiterleiten oder direkt ausdrucken. = o o

- Wibhlen Sie ,,Speichern unter“ und bestimmen
den Ort, an dem Sie die Datei speichern méchten.
- Wibhlen Sie ,,Speichern®, wird die Datei am

CIEINCIES [
TaRGOXBANK [ 5= Downloads B oa P

voreingestellten Ort gespeichert. In der Regel S : # 5

Wie mchten Sie mit Erklaerungstext-Bail-in-
rechtliche_Hinweise.pdf” verfzhren?

ist dies der Ordner ,Downloads®.

Offnen  Speichemunter | | Speichern

% Uberweisungen im Online-Banking auf
www.targobank.de pdf
Dstel stinen

FINANZSTATUS vom 01122025 - 31122025

.
sc h rltt 7 Neueste Dokumente (7) Girokonto Andere Dokumente

~ Suchkriterium

So laden Sie einzelne oder mehrere Dokumente herunter:

. L. . [ MM TEMM 00 & I
e Klicken Sie in der Spalte ,,Auswahl“ (1) die Dokumente an,
. . . Dekimcrtontyp o
die Sie laden méchten. [""e' I
e AnschlieRend klicken Sie auf ,Download* (2).
Wir erstellen eine komprimierte Datei zum Herunterladen ) -
Alles marjgagen | Markierung autheben Sortiaren nach
(zip-Datei) und starten den Ladevorgang. Am.p Bt S Gelesen
e |hr Computer fragt Sie, wie Sie mit der Datei ® - s e
verfahren méchten (3). i 2 -
" . . . 30112025 | the Finanzstatus: Nein
- Wahlen Sie ,,Speichern unter“ und bestimmen 5 s —
den Ort, an dem Sie die Datei speichern méchten. o .
- Wibhlen Sie ,,Speichern®, wird die Datei am 0 0002025 "

voreingestellten Ort gespeichert. In der Regel
ist dies der Ordner ,,Downloads®.

Zeig mehr

? & |

© W G v ke
P

Downloads [im e

2 Wie mochten Sie mit  Erklaerungstext-Bail-in-
rechtliche_Hinweise.pdf” verfahren?
Offnen Speichem unter Speichern

o)

Uberweisungen im Online-Banking auf
vevew.targobank de.pdf

Datel affnen
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Nun sehen Sie alle Dokumente zu lhrem Girokonto.

TARGO ;'( BANK Konten Versicherung Depot Services Produkte

e Wenn Sie bestimmte Dokumente suchen, kénnen Sie ONLINE-POSTEACH DOKUMENTE
die Anzeige nach Datum (1) oder Dokumententyp (2) ——
filtern.

Dokumente von s
e Haben Sie mehr Dokumente, als auf der Seite angezeigt

Wel’den, klicken Sie einfach auf ”Zeig mehr“' Neueste Dokumente (7) Girokonto Andere Dokumente
. . . . ~ Suchkriterium
e Wenn Sie zur Startseite des Online-Bankings gelangen ‘
mochten, klicken Sie auf ,,Startseite* (3) oben links ¢ [?%‘.‘S’A“im&i’“" ® I
am Bildschirmrand. ¢ [ar“ﬁw.,y 3
Alles markieren | Markierung aufheben Sortieren nach
Auswahl Datum Dokumententyp Gelesen
s PRI -
30.1.2025 A Ihr Finanzstatus Nein

31102025 1 the Finanzstatus

30.08.2025

800 o0ao

30.00.2025

Schvitt s J =
ONLINE-POSTFACH DOKUMENTE
e Nun sehen Sie alle anderen Dokumente. S
e Auf der linken Seite (1) finden Sie alle Kategorien

der anderen Dokumente. Bitte wéhlen Sie eine

Dokumente von

Kategorie aus, um die jeweiligen Dokumente o Neueste Dokumente(#)  Girokonto _ Andere Dokumente
angezeigt zu bekommen. Aok fotee | i aielieten
e Mit den angezeigten Suchkriterien (2) kénnen Sie Degot algemein ® ]
. . . Depotauszus
die angezeigten Dokumente filtern. m: - !h o]
e Haben Sie mehr Dokumente, als auf der Seite angezeigt Gesntssbreshoung
werden, klicken Sie einfach auf ,,Zeig mehr«. Fpti g 2] |:r";’-" ” . l
Kapitaltransaktion
e Wenn Sie zur Startseite des Online-Bankings gelangen —— lff";w , l
mochten, klicken Sie auf ,,Startseite* (3) oben links Onder
. . Rekl: i Suchen
am Bildschirmrand. =
‘Sonstige Korrespondenz
Alles marideren | Markisrung authsben Sortieren nach
Sparen
£ Auswahl Datum Dokumententyp Gelesen
Vertragsunteriagen B8 06.04.2018 5| Parsbnliche Degotinformationen &
Zinsen und Dividenden 12022018 Y
- -

601201 i

18012016 Xk

0oon

Mit Ihrer Aufmerksamkeit und unseren Sicherheits-
technologien schaffen wir gemeinsam ein hohes

MaR an Sicherheit.

e Wir fragen Sie niemals nach Passwortern, PINs oder
TANs — weder per Telefon, E-Mail noch per SMS.
Auch andere seriése Unternehmen tun dies nicht.

e Seien Sie wachsam und misstrauen Sie Eile und Drohungen.

e Hinterfragen Sie den Anlass, insbesondere wenn Sie
unerwartet kontaktiert werden.

e Wenn Sie einen verdachtigen Anruf erhalten haben oder
sich unsicher fiihlen, gilt: Legen Sie einfach auf und rufen
uns unter 0211-900 20 111 an.

Tipps fiir sicheres Online-Banking: @

Fragen Sie nach, ob der Anruf wirklich von uns kam. Sie haben Fragen oder benétigen weitere
Bleiben Sie informiert: Unsere aktuellen Sicherheitshinweise Unterstiitzung? Wir sind gerne fiir Sie da.
finden Sie auf www.targobank.de/sicherheit. Dort erhalten Sie erreichen uns montags bis samstags von

Sie auch konkrete Warnungen vor Betrugsversuchen. 8:00 bis 20:00 Uhr unter 0211 - 900 20 222.

www.targobank.de Dokumente im Online-Banking | Seite 5
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